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Appel à Projets aux PME partenaires du pôle
NEW SHOPPING EXPERIENCE®  2.0
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Rappel du contexte 

Le PICOM, partenaire de l’événement VAD e-commerce, a proposé dans le cadre de l’animation au sein de l’Espace innovation, une simulation d’expérience d’achat en milieu ubiquitaire. Au-delà du simple aspect de démonstration de technologies innovantes, ces installations ont permis de tester et d’expérimenter d’autres approches d’actes d’achat. Ce parcours client destiné à promouvoir les solutions existantes et celles à venir, a été suivi par plus d’un millier de visiteurs  soit plus de 10% du public du Salon VAD e-commerce.
New Shopping Experience® a été sollicité à de nombreuses reprises pour illustrer des évènements régionaux et nationaux. 
Fort de ce succès et de l’impact de cette expérimentation une version 2.0 de New Shopping Experience® pourra rendre accessible les dernières tendances liées aux usages du commerce.
http://nse.picom.fr 

http://www.youtube.com/watch?v=h2QlbB7x3NE
Appel à Projets NSE 2.0 aux PME partenaires du pôle
Date de clôture de l’appel à projets « NSE 2.0 » : le 13 mai 2011 à minuit.
Dépôt du dossier en version électronique à mthelier@citeonline.org
Pour toutes informations vous pouvez contacter  
Clarisse Beaucamp : cbeaucamp@lnf-valo.fr
Christophe Chaillou : christophe.chaillou@lifl.fr
Julien Boudani : jboudani@digiport.org 

Sylvain Karpf - INRIA: sylvain.karpf@inria.fr 
Bruno Dubois – PICOM : bdubois@citeonline.org
Scénario avant projet
New Shopping Experience® 2.0 rassemblera 4 à 5 sous-projets sur la thématique d’un espace de vente dans le commerce du futur qu’il est envisagé d’orienter en 2011 vers les articles de sport, de détente et de loisirs, de décoration, ou de textile… En fonction du thème retenu, il y aura lieu d’adapter le contenu en conséquence (communication produit, fiche produit, …). Celui-ci fera l’objet d’une communication ultérieure.

Le scénario choisi permettra ainsi de développer des solutions adaptées à la démonstration de produits ou d’accessoires. Ces thèmes offrent l’avantage d’utiliser des modes de représentation variés,  attractifs et ludiques associant la 3D, la réalité augmentée, les écrans 3D relief et autres technologies entrant dans la scénarisation de produits et de services innovants comme le tactile, la mobilité, le sans contact, l’internet des objets…
Dotés d’une enveloppe d’aide globale de 240 k€, ces sous-projets destinés à construire NSE 2.0 font l’objet d’un appel à projets en direction des PME partenaires du pôle (adhérentes ou en cours d’adhésion) et des établissements de recherche. Il est lancé au cours de ce 2ème trimestre avec clôture de dépôt le 13 mai 2011 afin de respecter le calendrier correspondant à l’inauguration du salon VAD E-commerce 2011 qui aura lieu le 18 octobre 2011. Les contenus devront être produits en langue anglaise à minima (et française de façon optionnelle). Les conditions de cet appel sont définies par les partenaires constituant l’équipe projet et qui participeront à la sélection des projets retenus.
Plusieurs sous projets de R&D constitueront cet environnement s’intégrant dans « les nouveaux univers marchands » axe instruit dans le pôle et s’appliquant principalement sur les domaines suivants :

· scénarisations innovantes (vitrines, 3D, relief, holographie, interactions…)

· informations et communications sur les produits (affichage environnemental, étagères intelligentes, échanges et partage de contenus…)

· mise en valeur des produits (essayages, tests, simulations…)

· identification, authentification, transaction (sans contact, NFC, …)

· un thème blanc (pour des solutions n’entrant pas dans le champ des thèmes précédents)
Critères d’éligibilité

L’appel à Projets « New Shopping Experience® 2.0 » comporte les critères d’éligibilité suivants :
· les bénéficiaires doivent être des PME de moins de 250 salariés (indépendantes : ne pas être détenues à plus de 25% par une entité autres que PME).
· les bénéficiaires doivent résidés en région Nord-Pas-de-Calais,

· l’aide accordée sous forme de subvention correspondant à 50% minimum du budget total,
· la présence de laboratoires de recherche ou d’organismes de formation n’est pas obligatoire mais fortement recommandée.
Critères de sélection

Les membres du comité de sélection partenaires du projet NSE 2.0 composé d’experts scientifiques, de représentants de l’Etat, du Conseil Régional et de LMCU, et de membres du pôle qui procéderont à la sélection aux moyens d’évaluation adaptés (grille d’évaluation, notes, avis). 

Voici les critères choisis :
· caractère innovant et applicable à court terme (Respect de la date limite)
· l’innovation technologique et d’usage / la différence avec ce qui existe / l’existence d’un volet R&D dans le projet
· la crédibilité de l’équipe et du projet / engagement sur un planning et un devis en respect des contraintes de la deadline (soit fin septembre 2011)
· la cohérence avec le thème global. 
Déploiement de NSE 2.0
Plusieurs sollicitations ont conduit le PICOM à installer la première version de NSE sur différents sites, notamment à Euratechnologies dans le cadre de l’évènement de la « Semaine de l’Innovation » organisé par NFID, mais également sur des salons nationaux ou des espaces commerciaux. Pour cette raison, la configuration de NSE 2.0  prendra en compte la mobilité du dispositif.

Dans les mêmes conditions que lors du Salon VAD e-commerce 2010, NSE 2.0 sera présenté en avant première lors de l’édition 2011. En association avec l’APIM, une étude est en cours pour déployer cette prochaine version de New Shopping Experience®  lors du Salon du MAPIC à Cannes en novembre 2011 (Marché international professionnel de l’implantation commerciale et de la distribution).
En vue de cette éventuelle animation, le PICOM sollicitera les entreprises sélectionnées au NSE 2.0 afin de participer à cet évènement. La contribution des PME se limitera à la mise en place de leur solution et à leur présence sur site.
Enfin, dans l’hypothèse de la mise en place d’un espace de démonstration permanent, les entreprises seront sollicitées pour installer à demeure pendant au minimum 2 ans les solutions résultantes de cet appel à projets.
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DOSSIER DE CANDIDATURE

Appel à Projets

« NEW SHOPPING EXPERIENCE 2.0 »

A renvoyer avant le 13 mai 2011, à : mthelier@citeonline.org
	Cadre réservé au comité de sélection 


	N° de dossier :

Date de dépôt :


	Type de projet :




	I. Présentation du porteur du projet et de son établissement


	Nom de l’établissement
	

	Activité de l’établissement


	

	Nom, prénom et fonction  du porteur de projet
	

	Adresse


	

	Téléphone
	

	Fax
	

	Email
	

	Site web et/ou informations supplémentaire sur l’établissement
	

	Effectif
	


	II. Présentation générale du projet d’Innovation


	Intitulé du projet
	

	Décrivez votre projet d’innovation : (10 à 12 lignes)



	Thématique illustrée :
( Scénarisation (Vitrine, 3D, relief, holographie...)  

( Informations et communications (Affichage environnemental, étagères intelligentes, partage de contenus…
( Mise en valeur des produits (essayage, tests, simulation…)

( Identification, authentification, transaction (sans contact, NFC, RFID…)
( autres                  



	Informations complémentaires sur le projet :

· Technologies et moyens matériel nécessaires :

· Durée du projet estimé (date limite de réalisation fin septembre 2011).
· Niveau d’avancement du projet :

· Compétences en interne ou partenariat à envisager :

· Espace à prévoir :
· Autres points à mentionner :


	Quel en est le montant global estimé :…………€
Quels en sont les principaux postes de dépenses ?
La solution développée pourra-t-elle être redéployée ultérieurement ? ( OUI  ( NON

Ce redéploiement nécessitera-t-il l’intervention d’une personne technique ? ( OUI  ( NON
A l’issue des évènements précités, la solution développée pourra-t-elle être déployée le cas échéant sur un espace de démonstration permanent pendant 1 à 2 ans ?  ( OUI  ( NON
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